Certificado ES11/10461

El sistema de gestion de

WAIRBUT, S.A.

Avda. del Partenén, 16-18, 42 Planta, 28042 Madrid

ha sido evaluado y certificado que cumple con los requisitos de

ISO/IEC 20000-1:2018

Para las siguientes actividades

El Sistema de Gestion de Servicios de Wairbut para la provision de los servicios de:

1.- Asistencia Técnica en Outsourcing.

2.- Mantenimiento de Software a clientes externos desde las instalaciones ubicadas en
Avda. del Parten6n,16-18, 42 Planta, 28042 Madrid.

The IT Service Management System of Wairbut supporting the provision of:
1.- Technical Assistance in Outsourcing.
2.- Maintenance of Software to external customers from the premises located in

Avda. del Partenén, 16-18, 42 Planta, 28042 Madrid. i “

Este certificado es valido desde 12 de agosto de 2023 hasta 12 de agosto de 2026 y su validez esta sujeta al
resultado satisfactorio de las auditorias de seguimiento.

Edicion 6. Certificado desde 12 de agosto de 2011.

Autorizado por

SGS International Certification Services Iberica, S.A.U.

C/Trespaderne, 29. 28042 Madrid. Espafia
t+34 91 313 8115 - www.sgs.com

Este documento es un certificado electronico auténtico para el uso comercial del Cliente Ginicamente. Esta permitida la version impresa del certificado electronico y se considerara
como una copia. Este documento es emitido por la Compafiia sujeto a las Condiciones Generales de SGS de los servicios de certificacion disponibles en los términos y
condiciones | SGS. Se prestara especial atencién sobre las clausulas de limitacién de responsabilidad, indemnizacion y jurisdiccion que contiene. Este documento esta protegido
por derechos de autor y cualquier alteracion, falsificacion o modificacion no autorizada de su contenido o apariencia es ilegal.
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